
neo+は個人学習と1対１でのコーチングセッションを
組み合わせたオンライン英語学習ソリューションで
す。neo+はお使いのモバイルデバイスで、いつでもど
こでも学習ができます。週に数回、30–45分程度学習
することをお勧めします。毎日少しずつでも学習を続
けることがより早い上達への近道です。

英語学習プログラムにより最終目標は異なると思い
ますが、neo+は全ての受講者のニーズに対応いたし
ます。まず、neo+のオンラインプレースメントテストで
受講者の英語力を診断します。プレースメントテスト
のページには、学校や会社などご指定のロゴマーク
をつけてカスタマイズすることもできます。テスト結果
によって各受講者に適した目標レベルを設定し、到達
までの価格を保証いたします。

neo+ とは？

幅広い英語レベルに対応
neo+は15才以上を対象に、全くの初心者向けのPre-A1から、上級者用のC1-Bridgeまで11のCEFRレベルに
対応しています。必要なレベルのパッケージを１つからでも、複数同時にでもお買い求めいただけます。

neo+ を選ぶ理由

Proven. Fluency. Guaranteed.

neo+では個人ごと、またはグループ単位で、明確
で、測定可能な英語学習の目標レベルを設定でき
ます。

目標到達まで測定可能

Advanced AI Technology

For Adult English
Language Learners

オンライン上のプレースメントテストで学習者の
現在の英語レベルを判定します。このテストの                
ページはご希望のロゴマークをつけてカスタマイ
ズすることができます。また、お客様用のURL上に
て運用いただくことも可能です。

オンラインプレースメントテスト（レベル診断）

会話力
neo Liveではneoのコーチ陣と実際に会話する
ことで英会話力を強化することができます。



英語力向上を約束するスタディーアプリ
neoスタディーアプリでは、身近な事柄をトピックとし、大人が無理な
く英語を習得できるように作られています。
1987年の設立以来世界中でご利用頂いている英語学習教材のダイ
ンエド（DynEd）のレッスン及び英語力認定プログラムをベースにし
ています。30年以上にわたる世界各国の2,500万人以上の英語習得
に成功した受講者の学習実績に裏付けされたneo+は、どの認定レベ
ルにおいても確かな結果をお約束します。*

国際基準の英語力認定書
neo+の認定書のレベルはヨーロッパ言語共通参照枠（CEFR）に準拠しています。１つのCEFRレベルから次のレベ
ルに進むには、各レベルのコースに収録されているマスタリーテストすべてに合格しなければなりません。すべて
のマスタリーテストに合格し、対象のCEFRレベルに必要な言語概念をすべて習得したと認定されるとCertification
Test（レベル到達確認テスト）が受験可能となります。このテストに合格するとダインエドの認定書が発行されます。
各認定レベルの標準学習時間はおよそ3ヶ月です。

オンラインコーチング
トレーニングを修了したneoのコーチとのオンラインレッスンを少なくとも2週に１度受けることができます。neoの
高度なAIテクノロジーを活用して、事前に受講者の学習状況を共有できるので、コーチは受講者が自己学習におい
て特に苦手としている分野を具体的に対処・サポートできます。

マンスリーレポート 30年以上の実績による裏付け 先進技術

毎月、受講者の進捗情報を
お知らせするレポートが

発行されます。

世界中の2,500万人以上の
学習データを備えた包括的

システムです。

AIと音声認識機能の相互
作用で確かな結果をお約

束します。

Japan Leading Corporation   JAPAN LEAD CO.,LTD.
51-3 Ijiri Iseda-cho Uji-city Kyoto, 611-0043 JAPAN   Phone: 0774-44-3929   Fax: 0774-44-9643

e-mail = school@japan-lead.com   URL = www.japan-lead.com   &   www.ultra-kids.net



他テストとの相関図 

 

  neo+ for Adult Learner – powered by DynEd - 

 

neo+ とは？ 

neo+は個人学習と 1 対 1 でのコーチングセッションを組み合わせたオンライン

英語学習ソリューションです。neo+はお使いのモバイルデバイスで、いつでも

どこでも学習ができます。週に数回、３０～４５分程度学習することをお勧めし

ます。毎日少しずつでも学習を続けることがより早い上達への近道です。 
モバイル学習用の包括的なカリキュラムは一般的な英語、ビジネス英語、 
社会的状況での英語スキルを向上させます。neo+は全ての受講者のニーズ

に対応いたします。まず、neo+のレベル診断テストであるオンラインプレースメ

ントテストで受講者の英語力を診断し、テスト結果によって各受講者に適した

目標レベルを設定します。週に６，０００ポイント学習し、２週に１度コーチング

セッションを受講することで、目標到達まで確かな結果をお約束します。 

neo+ を選ぶ理由 
○ neo ポイントシステム － 効果的なポイント制の学習システムで目標到達まで測定可能 

受講者は、自分に合ったスキルレベルから自分のペースで学習し、期限内にポイントを貯め

て認定書の取得を目指して学習します。学習方法や解答の正解によってポイントが獲得で

き、進捗は学習コンテンツの進み具合よりも、効果的な学習をしているかを基に算出されま

す。獲得ポイントで次に進むか、新しい題材を使用するか等を AI が判断し、受講者が行った 
学習アクションに応じてポイントを付与します。 

○ Assessment Test オンラインプレースメントテスト（レベル診断） 
オンライン上のプレースメントテストで受講者の英語レベルを診断します。弊社で事前登録を

行なった場合はテストを受けた後、すぐに学習を開始することができます。企業や学校 
（団体）契約では、Test ページにロゴマークをつけてブランディングやカスタマイズすることが

できます。また、ご希望の場合は URL 上にて運用いただくことも可能です。 

オンラインコーチング neo Live で英会話力を強化 

neo Live では、トレーニングを修了した neo のコーチとのオンライ

ンレッスンを少なくとも 2 週に１度受けることができます。高度な

AI テクノロジーを活用して、事前に受講者の学習状況をデータ 
共有できるので、コーチは受講者が個人学習で特に苦手として 
いる分野を具体的に対処・サポートします。 
 
 

 
 

詳細に関しては、ホームページ nexgenenglishonline.co をご覧ください。 

詳細に関しては、ホームページ nexgenenglishonline.co をご覧ください。 

幅広い英語レベルに対応 
(CEFR Pre-A1=英検 4 級～C1-Bridge＝準 1 級相当) 

受講者の個々の英語レベルで無理なくマイペースで学習を進めます。neo+では、15 歳以上を対象に、全くの初心者

向けの Pre-A1 から、上級者用の C1-Bridge まで全 11 CEFR レベルに対応しています。レベルに合わせて必要な 
レベルを必要なだけ学習していただけます。 

nexgen neo+ オンライン英語学習 + 必須コーチングセッション   

Proven. Fluency. Guaranteed.    対応： iOS, Android, Windows, Mac, Chromebook 

version:B202301JL  



neo アプリ・ツールの一覧 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

国際基準の英語力認定書 ダインエドのデジタル認定書を発行 
neo+の認定書のレベルは、ヨーロッパ言語共通参照枠（CEFR）に準拠していま

す。１つのCEFRレベルから次のレベルに進むには各レベルのコースに収録され

ているマスタリーテスト（理解度確認テスト）に合格しなければなりません。すべて

のマスタリーテストに合格し、且つ 5 回以上コーチングセッションを受講していると

Certification Test （レベル到達確認テスト）が受験可能となります。このテストに

合格するとダインエドの認定書が発行されます。およそ３６時間の学習もしくは約

３～４カ月で１つのレベルは修了します。 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

my neo アプリ ３０年以上の実績による裏付け 先 進 技 術 

コーチングセッションの予約・受講が

可能。効果的な学習方法や役立つ

説明ビデオ資料が満載です。 

世界中の２，５００万人以上の 

学習データを備えた 

包括的システムです。 

人工知能 AI と音声認識機能

の相互作用で確かな結果を 

お約束します。 

 

 英語力向上を約束するスタディーアプリ  
  neo スタディーアプリでは、身近な事柄をトピックとし、15 歳以上

の学生から社会人まですべての受講者が無理なく英語を習得できる

ように作られています。 
1987 年の設立以来、世界中でご利用頂いている英語学習教材の 
ダインエド（DynEd）のレッスン及び英語力認定プログラムをベース

にしています。30 年以上にわたる世界各国の 2,500 万人以上の英

語習得に成功した受講者の学習実績に裏付けされた neo+は、どの

認定レベルにおいても確かな結果をお約束します。* 

 

各 CEFR レベルの学習修了には約 36 時間、 

 72,000 ポイントの学習が必要です。  

neo Study App (nSA) 

個人用学習コンテンツアプリ 

neo Study Online (nSO) 

オンライン学習用コンテンツ 

myneo App 

受講者に役立つアプリ 

nexgen Dashboard 

neo の管理者用学習管理ツール 
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オンラインでレベル診断テスト（Assessment Test）を受けてから、学習が始まります。 

neo はコンピュータでも、タブレットやスマートフォンでもいつでもどこでも学習できます。 
Assessment Test 
オンラインで受けるレベル診断テスト。学習するレベルを判定します。 

 

 neo Study App （nSA） 
neo を学習するアプリ。App Store / Google Play にて 
「neo Study」と検索し、最初にダウンロードしてください。 

 

 neo Study Online （nSO） 
neo を学習するオンライン上のソフト。https://neostudyonline.com/login からアクセスしてください。 

 
 

1 neo にサインインする   

neoStudy オンラインでは 

  https://neostudyonline.com/login にアクセス。 
または neoStudy アプリを起動します。 

 
通知された E メールアドレスとパスワードを入力し、 
ライセンス契約（EULA）同意のチェックボックスに 
チェック✔をつけて「SIGN IN」をクリックします。 
※パスワードが事前通知されていない場合、初期パスワードは共通で「PASSWORD」（全て大文字）です。 

 

2        プロフィール写真を設定する 

 
写真をアップロードします。 
      パスワードを変更するよう求められたら８文字以上の 
      パスワードを入力し「CONFIRM」をクリックします。      

   パスワード設定画面が表示されない場合はそのまま 
      進んでください。 
      プロフィール写真をアップロードする画面が表示され 
      たら、「BROWSE」ボタンをクリックし、写真ファイルを 
      指定しアップロードします。 
      ここで設定した写真が英語力認定書にも使われます。 顔が本人と認識できる写真をご使用ください。       
最後に「CONFIRM」をクリックします。 

neoにサイン
インする

プロフィール
写真の追加

Assessment 
Testを受ける

テストを終了
する

テスト結果を
確認する

準備完了

Guide 
簡単なステップで neo の学習を開始し、英語上達への道を歩み始めましょう！ 

 

Assessment Test & Getting 
 

6

   

学習までの流れ 
－ 事前登録の場合 

1   2   3

   

4
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3  実力診断テスト Assessment Test を受ける 
 

テストを開始します。「Assessment Test」をクリックしてください。 
 

言語を設定できます。 

プルダウンメニューから｢日本語｣を選択してください。 

｢テストを開始｣ボタンをクリックしてテストを始めます。 
 

 
 

 
 

3-1   実力診断テスト Assessment Test を受ける 
Assessment Test では 2 タイプの選択問題が出題されます。 
 
     リスニング問題では、もう一度問題文を聞くことができます。 

         ボタンをクリックしてください。 
     どちらの問題も答えを選択した後｢次へ｣ボタンをクリックして 

次の問題に進みます。 
途中でテストをやり直したい場合は   ボタンをクリックしてください。 

                             テストを続けるには｢キャンセル｣を、 
                      やり直す場合は｢はい｣をクリックします。 
 

  

3-2   実力診断テスト Assessment Test を受ける 
始める前に： 

  ヘッドセットを使い、なるべく静かな場所を確保してください。 
  注意事項を確認し、｢スタート｣をクリックします。 
     制限時間は２０分です。 
     レベルが判定された時点でテストは終了となります。 
       オンラインテストですので、始める前に通信環境に問題がないか 

確認してください。 
   通信環境が悪いと正常にテストを受けられない場合があります。 
   テストは最大３回受けることができます。 

 

4      テストをやり直す、もしくは終了する  

テスト中に不具合が生じたなどして最初から再受験したい場合は 
｢テストをやり直す｣をクリックします。合計で３回（やり直し２回）まで 
受験することができます。 
特に問題がない場合、もしくは３回目の受験の後は必ず｢提出｣を 
クリックしてください。｢提出｣をクリックしないで画面を終了すると 
テスト結果が残りません。テストの結果により学習開始レベルが決定されます。 

 

eTest 

eTest 

穴埋め問題 リスニング問題 

eTest 



 5      テスト結果を見る 
テスト結果*と、世界で幅広く利用されている主要英語共通テストとの 
相関レベルが表示されます。 
｢CEFR レベルチャート｣ボタンをクリックすると、ヨーロッパ言語共通参照枠 
Common European Framework of Reference for Languages(CEFR) 
のレベルと、最初に取得を目標とする CEFR レベルを確認できます。 
今後学習する箇所は、判定された CEFR レベルの次のレベルが目標と 
設定されます。 
例：判定「A1+」の場合は学習目標ターゲットは「A2」となります。 

*テスト結果が表示されなかった場合は、弊社までご連絡ください。 
 

 6      学習開始の準備完了 

neo で英語習得に向けて進む準備ができました。 
お使いのアプリストアから「myneo」で検索、myneo アプリを 
ダウンロードして、ご登録の E メールアドレスとパスワードで 
サインインしてください。 

 
 

 
myneo アプリでできること： 

    ホーム画面の「STUDY」もしくは「STUDY NOW」をタップします。 
    neo Study アプリのダウンロードページに飛ぶので、アプリをダウンロードして学習を開始してください。 

学習するとポイントが獲得できます。 

    ｢LIVE コーチング・セッション｣の予約及び受講ができます。 

    myneo アプリには効果的な学習方法、その他役に立つ説明ビデオや資料が満載です。 

  

 7      学習を開始する 

  Assessment Test で今後学習をしていくターゲットレベル 
（Current Level）が決定しました。neo の AI が最適な学習経路 
を設定するのでターゲットレベルの認定書取得に向け学習を 
進めましょう。テスト画面を終了すると、または nSA、nSO にサイン

インすると最初にホーム画面が表示されます。ホーム画面では 
ターゲット CEFR レベルと、現在の進捗具合、獲得学習ポイント数

を確認できます。 
｢STUDY NOW｣ボタンをタップして学習を始めましょう！ 
学習の仕方については neoStudy Student Guide、またはオンラインガイド https://neo.chat をご覧ください。 

 

 

 

 

neoにサインイン
する

プロフィール写真
の追加

Assessment 
Testを受ける*

目標学習ポイント
獲得 ･ コーチング
セッション受講

マスタリーテスト
に合格する

最終試験
Certification Test
に合格！認定書

を取得

学習の流れ 

*Assessment Test の結果により設定された最適な学習経路となります。 
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 はじめに   
 neoStudy- ホーム画面  
 ５ステップ学習メソッド  
   ステップ１- Preview （プレビュー）  
   ステップ２- Repeat （リピート）  
   ステップ３- Record （音声録音）  
   ステップ４- Speak （話す）  
   ステップ５- Review （復習）  
 MyLessons  
 Review Lessons 
 

neo+は確かな成果をお約束します 

neoStudy アプリの機能ボタンを使いこなしながら、週６，０００ポイントの獲得を目標に学習しましょう。 
（週で合計約３時間平均の学習量となります。） 
１回３０～４５分程度の学習で十分です。短い時間でも毎日継続的に学習をしてください。 
 

 
単語や文章をリピート（聞き返し）します。        
 
ボタンを押さえながら自分のスピーキングを録音します。 
 
自分の録音音声とネイティブスピーカーの音声を聞き 
比べる時に使います。 

neoStudyホーム画面 
アプリにサインインすると、最初にホーム画面が表示されます。 
ここには現在の学習進捗が表示されています。 

 
目標にしている CEFR レベル 
 
MyLessons 使用の可/不可の状態 
 
獲得学習ポイント数と学習修了に必要な残りのポイント数 
 
必須 LIVE コーチングセッション回数５回のうちの受講した回数 

 
現状と目標値を確認したら「Study Now」ボタンをタップしてください。 
 
５ステップ学習メソッド 
neo のレッスンはそれぞれ５つの学習ステップで構成されており、レッスン内容を効率的・効果的に習得できるように 
作られています。    
 
 
   
 
 

 
Guide neoStudy Student Guide － 学習の仕方 

このボタンは録音音声が再生されると表示

されます。 
リピートボタンを２回使うと英文を表示する

テキストボタンが使用可能になります。 

現在目標としている 
CEFR 認証レベル 

ハートアイコンで 
MyLessons使用の 
可/不可を表示 

獲得したポイント数 

LIVEコーチング 
ポイント数 
（使用可能な場合） 

学習を始めるボタ

 

1 
2

 

3

 
4

 

5

 Repeat （リピート）               Speak （話す） 
 
 
 

S S 

目 次 

認 識                 

理 解           

聞き比べる               

発音矯正               
 

学習補強               

Preview （プレビュー）          Record （音声録音）             Review （復習） 
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  Preview – プレビュー 認識 

 レッスンの全体をつかむ   
    どのくらい理解できるか、まずは聞きます。 
 
    途中出題されるチェック問題（Comprehension 
     Check）に正解するとポイントを獲得できます。 

 
    間違えたら再度同じ問題に挑戦します。 

     ２回目で正解すると少なめのポイントを 
    獲得できます。 

 

   Repeat – リピート 理解  

  リスニングの理解力を高める 
    全文が理解できるようになるまでリピートボタン

    を使ってくり返し聞きます。 
 

         リピートボタンを２回使うとテキストボタンが使用 
    できるようになります。英文を確認したい場合に

    使ってください。 
 

    チェック問題に正解するとポイントを獲得で 
    きます。正解率が８０%を下回るともう一度 
    このレッスンを学習するよう指示されます。 
 
 

     Record – 音声録音 聞き比べる 

  発音を鍛える 
           録音を開始する前に発音の練習をしましょう。 
      
           文をはっきり言えるようになったら、録音マイク 
           を押さえながら声に出して文を言います。 
 
           自分の録音が再生されるので、ネイティブ 
     スピーカーの発音と比較します。 
 
     もう一度自分の録音を聞くには再生ボタンを 

     タップします。 
 

    Speak – 話す 発音矯正      音声認識のスピーキング・レッスンは必須学習項目です。 

  音声認識（SR）で発音矯正 
    音声認識のレッスンは、外部の音を拾ってしまわ 
    ないように静かな場所で学習してください。 
 
    録音を開始する前に何度か発音・発声の練習を 
    しましょう。 
 
    スムーズに言えるようになったら、音声認識 
    マイクボタンを押さえながら声に出して文 
     を言います。 

ステップ1: 
 

聞く チェック問題に答え

 

2 
 

What is your name? 

ステップ2: Repeat リピートボタン テキストボタ

ン 
（使用不可時） 

テキストボタン 
（使用可能時） 

3 
 

ステップ3: Record リピートボタン テキストボタン 
 

再生ボタ

 

録音マイクボタン 

4 
 

ステップ4: Speak オート音声認識

マイクボタン 
 

1 
 

リピートボタン 



認識できな

 

 
 

   音声認識のフィードバックについて 
 

   neo では発音音声を AI が３段階で評価します。 
音声認識マイクボタンを離すと色分けしたテキストが 

      表示されます。色による認識度合いは以下の通りです。 
   緑 ‒ 素晴らしい！  

   黒 ‒ 良い 
   赤 ‒ 認識できない 
音声を認識すると、neo は自動的にネイティブ 

      スピーカーの音声と比較し、その正確度によって 
学習ポイントを加算します。 

 
 
 音声認識でのポイントについて 
 
     １回目にほとんどの文章が認識された場合（全文が 
     緑判定でなくても良い）は１０ポイントが加算されます。 
 
    １回目で全て緑判定だった場合は２０ポイントが加算 
     されます。 
 
     リピートボタンを使うことで何度も再挑戦できます。 
     
     認識されなかった場合はネイティブスピーカー

     のアナウンスがもう一度流れ、再度チャレンジ

     できます。３回目の挑戦でも認識されなかった場合は次の文に進みます。 
 

     Review – 復習 学習補強  

  今までのステップで学習したことを補強する最後のステップ 
  このレッスンでは、必ずしも音声認識マイクボタンを使う必要は 
  ありませんが、なるべく活用しましょう。 
 

     学習開始前に静かな場所に移動してください。 
      
    全文をスムーズに言えるようになるまでくり返し 
     練習・録音・修正をしてください。 
 

  Check – 確認 レッスンのまとめ 

      レッスンが終わるとこのような画面が表示されます。 
      ガイドラインは以下の通りです： 
   
        レッスンの正解率が８０％（音声認識レッスンは５０％） 
     以上で次のレッスンへ進め、満たない場合は再レッスン 
     となります。  
   
        合格した（次に進める）場合でも再度学習可能。 
          
 

4-1 
 

概ね良く認識できた 

素晴らしい！ 

4-2 
 
 

初回でほぼ全文が認識された場

 
初回で全文が緑判定だった場合 

 

ステップ5: Review 
 

リピートボタン   音声認識 
マイクボタン 

 

5 

獲得したポイントと次

のレッスンへ進むボタ

 

もう一度 
学習する 

次のレッス

ン 
 

テストを受け

るために必要

なポイント数 

レッスン 
やり直しの

通知メッセ

ージ 

Your comprehension 
is less than 80%. 
Please repeat this 

lesson. 

Check 



 
MyLessons – Tip 1 
それぞれのステップ（Preview、Repeat、Record、Speak、Review） 
が終了すると、そのレッスンに関する評価を聞かれます。 
評価しない場合は右上の「✕」をタップして画面を終了できます。 
 
   そのステップについて「あまり好きではない」、「OK」、 
   「とても良かった」の３つから評価してください。 
 
   「とても良かった」ステップはお気に入りに保存され 
   後から学習ができるようになります。 
 
MyLessons – Tip 2 
学習ポイントを６，０００ポイント獲得するごとにホーム画面右上のハート 
アイコンがアクティブになり、それ以降７２時間の間 MyLessons の使用 
が可能になります。 
 
   最大１２ステップの保存が可能です。 
   MyLessons の保存数が上限に達し、新たなステップをお気に入りに 
   追加したい場合はどれかを代わりに削除するよう聞かれます。 
 
   または編集（Edit）で必要なくなったステップを削除できます。 
 
   同じレッスンの複数ステップをお気に入りに追加した場合は同じ 
   サムネイル画像で表示されます。 イメージ画像右下のインフォ 
   メーションアイコン（ i ）をタップするとステップ名が確認できます。 
 
Review Lessons – Certification Test を受ける前に 
neo の AI が苦手分野を分析し、Certification Test を受ける 
前準備のための Review Lessons（復習用のレッスン）を提供します。 
   始めるには、Certification Test をタップします。 
 
   テストを受ける準備ができている場合は「CertificationTest」 
   ボタンをタップします。 
 
   テスト前に neo おすすめの復習用レッスンを学習するには 
   「Review Lessons」ボタンをタップします。 
 
   苦手としていた最大１２のレッスンが提示されますので、 
   レッスンを復習してください（１つから学習可能）。 
 
Review Lessons – Certification Test を受けた後に 
Certification Test に不合格だった場合、neo の AI が間違えた 
問題から Review Lessons（復習用のレッスン）を作成します。 
全１２の復習用レッスンを終えるとテストがロック解除され、再度 
受験できます。 
    レッスンを開始するには「Review Lessons」をタップします。 
 
    neo が１２の復習用レッスンを提示するので、お好きなものから 
    学習してください。 
 
    テスト再受験までに必要な残りのレッスン数をカウントしています。 
    全１２のレッスンの学習を終えると再度テスト受験できます。   

アイコンを選択してレッスン

のステップを評価します。 
neoは気に入ったレッスンステップ

を保存するように促します。 

評価しない場合は画面

を終了します。 

 

ハートが赤くなると

MyLessons の利用が可能 

Edit をタップ

して必要なく

なったお気

に入りステッ

プを削除 

iアイコンを

タップして 
ステップ名

を確認 

最大１２ステップを 
お気に入りに保存できま

 

neoが提案するレッスンを復習

するには｢Review Lessons｣を
タップします。 

neoは復習用に最大１２の

レッスンを作成します。 

 

Certification Testに不合格だった

ことが通知され、専用の復習用 
レッスンを提示します。 

Certification Testが再度ロック解除 
されるために必要な残りのレッスン 

数をお知らせします。 



  
 
 

 
 
 
 

※ Neo Live コーティングセッションは、企業および一般契約のみ標準装備 
されているもので、小学生向けの「neo Jr.」、中高生向けの「neo prep+」や 
大学生向けの「neo+」はオプション（希望者は別途トークンを購入）となります。 
詳しくは、ジャパンリード株式会社までお問い合わせください。 

 
 
 1. myneo App にサインインする (タブレット・スマートフォン) 
    https://live.myneo.space からサインインする（Windows/Mac） 

 
neoStudyと同じ IDとパスワードを入力し、国名は「Rest of the world」 
を選択します。ライセンス契約同意欄（EULA）にチェック✔をつけて、 
「Sign In」ボタンをタップします。 

 
 
 2. 「LIVE」ボタンをタップし、 
 「Book a Coach」 ボタンをタップする 
 

LIVE セッションを受講するときは、この画面右の 
「Sessions」をタップします。 
 
Mac/Windows から LIVE にアクセスした場合は 
Dashboard が開くので、「Book a Coach」を 
クリックしてください。 

 
 
 
 3. 「DATE」をタップして、Booking Type を選択し、日付を選択し、「Search for a Coach」 
   ボタンをタップする（他のコーチ検索オプションは Live セッション FAQ / ガイドをご参照ください） 
 - Single Booking …. 特定日の予約 
 - Recurring Booking … 同じ時間、同じコーチを複数日(２～４回)まとめて予約 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Guide How to Book a Coaching Session 
－ コーチングセッションの予約の仕方 － 

 

https://live.myneo.space/


 
 4. リストからコーチを選び、「Available At」 をタップし、時間を 

選択する。（コーチリストも時間もスクロールダウンできます） 
 

設定した日にちに空いているコーチのリストが表示されます。 
上記 3 で日付を指定せずに「Search a Coach」ボタンをタップすると、

全コーチのリストを確認できます。コーチを選択してから空き日時を 
予約することもできます。 
 
    ネイティブスピーカーのコーチは、１回のセッションで４トークン 

消費されます。 
ネイティブではないコーチの場合は、2 トークンです。 

 
    コーチの評価は星マークで表示されています。 

 
 
 5. 予約内容を確認して、「DONE」 ボタンをタップする 
 

    LIVE コーチングセッションは、なるべく予約時にご利用になった 
デバイスで受講してください。 

     例） iPhone で予約した場合は同じ iPhone で受講する 
 
 
 6. 「Sessions」ボタンをタップして内容を確認する 
 

   もしスケジュールが合わなくなった場合、リスケジュールを 
このページからすることができます（1 回のみ）。 

 
   セッション予約のリマインダーが届きますが、カレンダー等に 
   予定を設定しておくことをお勧めします。 
 

 7. LIVE セッションにアクセスする 
 
  LIVE セッションはこのページから受講します。 
   myneo アプリにサインインし、「LIVE」から、 
   もしくは https://live.myneo.space にサインインし、 
   「Sessions」ボタンをタップします。 
 
  セッションのカウントダウンタイマーが表示されています。 

 
開始時刻になると「Play」▶ボタンに変わりますので 
アクセスしてください。 
 

ビデオとオーディオストリームテスト画面へ移った場合は画面 
下にある「Join Session」ボタン   を必ず 
クリックしてください。（Join Session ボタンが見えない場合、画面を下にスクロールしてください。） 
 
LIVE コーチングセッションは１回２５分間です。 
オンライン上でのセッションになりますので、事前にインターネット接続状況が安定しているかどう

かご確認ください。 

https://live.myneo.space/


 8. LIVE セッションを受講する 

セッションが始まると、コーチが画面に登場します。コーチが来るまでは黒い画面が表示されます。

Mac/Windows をご利用の場合、自分を画面表示し、フルサイズ画面にするにはマウスを画面上に

置いてください。 
 
画面左上に残りのレッスン時間が

表示されます。 
画面の下部に学習データが表示さ

れます。 
画面右下にはチャット画面が表示さ

れます。コーチとライティングでやり

取りをすることもできます。 
 

セッションが終わると、自動的に Session Summary のページに移動します。 
 

9. LIVE セッションを終了する 

 
 

 
このページではセッションの概要を提示します。 
またここでコーチを☆1~5 までの 5 段階で評価でき

ます。（このページを離れると後からコーチの評価

はできません。） 
星の部分をクリックして受講したコーチの評価をし、

「Rate」ボタンをクリックしてください。 
 
 

 
セッションは録画され、セッションの終了後約 15-30 分で視聴可能になります。その後 72 時間視聴

が可能です。録画ビデオはダウンロードできます（ご利用になったデバイスに保存されます）。また

Session History（セッション履歴）ページよりアクセスすることもできます。 
 
「Exit」ボタンをクリックして終了します。 
（Exit ボタンが見えない場合、画面を下にスクロールしてください） 
 

10. Session History（セッション履歴）と録画ビデオの確認 

Session History では、これまでの LIVE セッションの受講日と 
メモを見ることができ、また視聴可能なセッション録画を見ること

ができます。 
録画されたセッションは通常セッションが終了してから15-30分後

に表示されます。セッション終了後から７２時間までは視聴可能

で、もしくは後で見るためにダウンロードすることができます。 
Session History へのアクセス： 
① myneo アプリにサインインし、② LIVE をクリックし、 
③ Sessions をクリックし、④Session History をクリック 

注意： 画面はご利用になったデバイスによって若干異なりますのでご了承ください。 

 



LIVE セッション FAQ / ガイド 
 
表示時間 （タイムゾーン） 
お使いのデバイスのローカル時間が表示されます。通常現在地のタイムゾーンが反映されていま

す。もしご旅行中の場合はデバイスのタイムゾーンを確認して、正しい時間に設定されているか確

認してください。 
 
トークン（Token）システム 
コーチングセッションの予約にはトークン（token）が必要になります。コーチによって必要なトークン

数が異なります。各コーチの必要なトークン数はコーチのプロフィール画面でご確認ください。また、

セッション予約前に Token/Credit メニューよりお持ちのトークン数をご確認ください。予約が完了す

るとアカウントから必要数のトークンが消費されます。 
 
※ 学校契約となる「neo Jr.」（小学生）「neo prep+」（中高生）「neo+」（大学生）は、トークンシステムは 

オプション（希望者は別途トークンを購入）となります。 
 
 
トークンのリファンド （返却） 
コーチがセッションに来なかった、または５分以上遅れた場合、ご使用になったトークンが返却され

ます。 
 
 
neo LIVE セッションへのアクセス 
Dashboard からセッションに参加してください。セッション開始２４時間前からカウントダウンタイマー

が表示されます。 
 
セッション開始時間になりますとカウントダウンタイマーが「プレイ」ボタンに変わります。プレイボタン

をクリックしてセッションに参加してください。 
 
 
コーチの予約 
コーチの予約をするには、「Book a Coach」ボタンをクリックします。日付や名前、国籍、話す言語か

らコーチを検索できます。 
 
Date（日付）: 選択した日付に空きがあるコーチを検索します。 
Name（名前）: 名前でコーチを検索します。 
Country（国籍）: 選択した国籍のコーチを検索します。 
Language Spoken（話す言語）: 話せる言語からコーチを検索します。 
 
また、「View Schedule」をクリックするとレッスン時間を選択できます。 

 

注意 1： 認定書の取得には最低５回 LIVE コーチングセッションを受講することが必要です。 

※ 学校契約となる「neo Jr.」（小学生）「neo prep+」（中高生）「neo+」（大学生）は LIVE コーチング 
セッションを受講しなくても Certification Test の合格で認定書が発行されます。 

 

注意 2：コース修了後余ったコーチングセッションの TOKEN は、次のコース学習で使用できます。 
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What is neo+? 
neo+ is a proven learning solution that combines 
online self-study with one-on-one coaching to 
meet your company’s English-fluency goals. With 
neo+, adult learners won’t waste valuable time 
traveling away from work or family. They can 
study on their mobile device at any time, in short 
sessions of no more than 30 to 45 minutes, a few 
times a week. Learners can also study more often 
to progress faster. 

Whatever your organization’s English goals are, 
neo+ adapts to the needs of every learner. 
Learners start by identifying their current skill 
level by taking neo’s online Placement Test, which 
is branded with your organization’s logo. The 
results allow you to make sound business 
decisions and help you get each staff member to 
the English fluency level their job requires, backed 
by our price guarantee. 

Why choose neo+? 
Goals you can measure 
neo+ helps you establish clear and measurable 
English-language learning goals for individuals 
or by department. 

 
Online Placement Test 
Verify your staff’s current English skill level with 
our online, cloud-based adaptive testing 
platform. We host the platform, but you can 
customize the testing page with your logo. You 
can be up and running and ready to evaluate 
your staff with your own URL in minutes. 

 
Conversation skills 
neo Live includes speaking activities with 
neo coaches, helping learners develop 
strong conversational skills. 

 

 

English learning for all skill levels 
neo+ offers 11 skill levels for learners 15 years old and above. Each learner can purchase as many or 
as few levels as they need. Levels start at Pre-A1 for those with no previous knowledge of English 
and end with C1-Bridge for those who want to acquire truly advanced English skills. 

 
 
 
 
 

Advanced AI Technology 
For Adult English 

Language Learners 
Proven. Fluency. Guaranteed. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Online coaching 
Our trained coaches will meet online with your staff at least every two weeks to develop your learners’ 
English speaking skills. Thanks to neo’s advanced AI technology, coaches can specifically address any 
problem areas learners face during the self-study sessions. neo feeds this information to the coach before 
every coaching session, ensuring students reach each level’s requirements successfully. 

 
 

International skill certification 
neo+ certificate levels are aligned with the Common European Framework of Reference for Languages 
(CEFR). In order to move from one CEFR level to the next, learners must successfully complete a series of 
mastery tests within each level. Once the learner has mastered all necessary language concepts for their 
CEFR level, neo will automatically open the appropriate Certification Test. Learners earn a DynEd 
certificate when all tests are successfully completed. It takes three months or less to go through each 
certification level. 

 
 
 
 
 
 

Monthly 
reports 

Receive monthly 
reports to stay on top of 

your staff’s progress. 

Backed by over 
30 years of success 

Comprehensive system 
with data from 25+ million 
students from around the 

world. 

Advanced 
Technologies 

AI and Speech 
Recognition Technology 

work together for 
powerful results. 

 
 

* Our price guarantee is based on real outcomes for a period of study of 90 days or less per level. If a student takes 
longer to complete a level, the price will not change. 

 

Japan Leading Corporation   JAPAN LEAD CO.,LTD. Phone: (0774)44-3929    e-mail = school@japan-lead.com 

 

Powerful study app 

The neo Study App delivers English language learning to adult 
learners in a way that makes sense to them, using their 
understanding of the world around them to develop English 
fluency. Powered by DynEd’s lessons and certification program, 
and backed by 30+ years of data from over 25 million learners 
globally who have successfully learned English with our 
programs, neo+ guarantees improved English fluency at every 
certification level.* 
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